Altalanos szerzédési feltételek

Bevezetés

Jelen Altaldnos Szerzddési Feltételek (tovabbiakban ASZF) tartalmazza a www.kutyascuccok.hu weboldalon (a tovabbiakban: honlap)
elérhet6 szolgaltatdas igénybevételének igénybevevd (tovabbiakban: Felhasznald) altali hasznalatanak feltételeit. A honlap
hasznalatadhoz sziikséges azon technikai tdjékoztatdst, melyet ezen ASZF nem tartalmaz, a honlapon elérhetd tajékoztatasok
nyujtjak. A Felhasznalé a honlap hasznélataval tudomasul veszi és elfogadja a jelen ASZF-ben foglaltakat.

Szolgaltato

Név: Kutyas Kozosség KFT.

Székhely: 1141. Budapest, Szugld utca 82.
Levelezési cim: 1141. Budapest, Szugld utca 82.
Képvisel6 neve: Katona Tamas

Adbészam: 29230471-2-42

Cégjegyzékszam: 01-09-384308

Bejegyzo Birdésag neve: Budapest Févaros Torvényszék
Szamlavezeto pénzintézet: K&H Bank

Szamlaszam: 10401048-50526987-84781002

E-mail cim: kutyascuccok@gmail.com
Telefonszam: +36-30/ 908-0790

A honlapon folytatott tevékenység

Csomagkiildé internetes kereskedelem.
Kilonb6z6 moddokon emblémazott felséruhazati termékek és ajandéktargyak, kutyds cuccok, kutyafelszerelések, kutyajatékok,
jutalomfalatok, vitaminok, tapok és konzervek értékesitése.

Felhasznalasi feltételek
4.1, Felel6sség

A Felhasznalé a honlapot kizardlag a sajat kockazatara hasznalhatja, és elfogadja, hogy a Szolgaltatd nem vallal felel6sséget a
hasznalat soran felmerilé vagyoni és nem vagyoni karokért a szandékosan, sulyos gondatlansaggal, vagy blincselekménnyel okozott,
tovabba az életet, testi épséget, egészséget megkarosité szerz6désszegésért vald felelésségen tulmenden.

A Szolgaltatd kizar minden felel6sséget a honlap hasznaldi altal tandsitott magatartasért és hogy a Felhasznald teljes mértékben és
kizardlagosan felelGs sajat magatartasaért.

A Felhasznalo koteles gondoskodni arrél, hogy a honlap hasznalata sordn harmadik személyek jogait vagy a jogszabalyokat sem
kozvetlenil, sem kozvetett moédon ne sértse.

A Felhasznaldk altal a honlap hasznalata soran esetlegesen elérhet6vé tett tartalmat (példaul hozzaszdlas) a Szolgaltaté jogosult, de
nem koteles ellendrizni, és a kozzétett tartalmak tekintetében a Szolgdltatd jogosult, de nem koteles jogellenes tevékenység
folytatasara utald jeleket keresni és ezekért felel6sséget nem vallal.

4.2. Szerz6i jogok

A honlap teljes egésze (szovegek, képek, grafikai elemek, stb...) szerz6i jogvédelem ala esik, igy kereskedelmi célokra masolni,
modositani, terjeszteni csak engedéllyel lehet.

A honlapon taldlhatd tartalom részben vagy egészben masolhaté és felhaszndlhaté 50.000 Ft/nap bérleti dij ellenében és a
masolassal, felhasznaldssal elfogadja ezt a feltételt.

A honlapon torténo vasarlas

5.1. Megrendelés folyamata

A honlap termékbemutatdsi, és online megrendelési lehet6séget biztosit a Felhasznaldk szdmara. A honlapon a Felhasznald
menipontok segitségével béngészhet. A termékek kategdriarendszerbe sorolva taldlhatok meg. Az Akcids termékek kategoriaban az
aruhazban kaphaté 6sszes akcids termék megtalalhatd. Minden terméknél kulon-kilon szerepel az akcid kezdeti és lejarati datuma,
vagy a kezdeti datum és a készlet erejéig megjelolés. A Tobbet olcsébban menilpont alatt taldlja azokat a termékeket, amelyekre az
aruhaz tébb darab rendelése esetén mennyiségi kedvezményt biztosit. Az Ujdonsdgok menipontban talalhaték a honlap kinalataban
Ujonnan megjelend termékek.

A kategoria nevére kattintva a benne szerel6 termékek listaja lathatd. Ha az adott kategdridban Iévé Gsszes termék nem fér ki egy
oldalra, akkor a termékek felett és alatt 1évé szamok segitségével lehet lapozni. A termék listardl a részletes termék oldal a termék
nevére klikkelve érhet6 el, itt tajékozddhat a megrendelni kivant termék részletes jellemzGirdl, ararol.

A honlapon lehet6ség van kulcsszé alapjan terméket keresni. A keresési feltételeknek megfelel6 termék taldlatok a kategdridkhoz
hasonldan listaszer(en jelennek meg.

A valasztott termék a kosar gomb segitségével helyezhet6 a kosarba, a gomb mellett a sziikséges darabszam beallithatd. A
Felhasznalé a kosar tartalmat a Kosar menipont segitségével ellendrizheti. Itt mddosithatja azt, hogy a kosérba tett termékbdl
milyen mennyiséget kivan rendelni, illetve torélheti az adott tételt. A Kosar Uritése gomb segitségével lehetéség van a kosar teljes
kitritésére is. A Felhasznalé a Megrendelés gombra klikkelve folytathatja a vasarlasi folyamatot. Masodik |épésként lehetéség van
belépésre, regisztracidra, valamint regisztracio nélkdli vasarlasra

Mivel nagyon sok termék egyedi készités(i, ezért a termék kivalasztasanal mindig Ugyeljen a pontos méretvalasztasra! Legtébb
esetben a gyartasi id6 is ennek folyamodvanyaként kb. 1-7 munkanap lehet.



A regisztracid, és a regisztracido nélkili vasarlas esetén az alabbi adatokat kell a Felhasznalénak megadnia: e-mail cim, név,
telefonszam, szamlazasi cim, valamint ha ettdl eltéré a szallitasi cim. Regisztracidohoz az elébbi adatokon felll egy jelsz6 megadasa is
e-mailben kérheti a Szolgaltatotdl, ez esetben Uj vasarlashoz Ujra kell regisztralnia. A hozzaférési adatok titokban tartdsdért a
Felhasznald felelGs. A Felhasznalo felelés az adatai frissitéséért, valamint koteles a Szolgéltatonak bejelenteni, ha tudomasara jutott,
hogy az adataival harmadik fél visszaélt. Elfelejtett jelszd esetén a honlapon Uj jelszé kérhetd a regisztralt e-mail cimre. Amennyiben
a Felhasznalo6 korabban regisztralt a honlapon, a megrendelési folyamat az e-mail cimének és jelszavanak megadasaval folyatathatd.

A megrendelés kovetkezd |épéseként a Felhaszndldnak ki kell vdlasztania a szdmara megfelel§ fizetési és szdllitdsi mdodot. A
Felhasznal6 egy 6sszefoglald oldal segitségével ellendrizheti minden kordbban megadott adatat, és a megrendelni kivant termékeket,
azok mennyiségét. Adatbeviteli hibak esetén a ceruza ikon segitségével javithat a megadott adatokon. Ha mindent megfelelének
taldl, akkor a Megrendelés elkiildése gomb segitségével véglegesitheti rendelését. Err6l a honlapon, illetve e-mailben kap
megerdsitést. Amennyiben a megrendelés rogzitése utan (pl.: a visszaigazold e-mailben) észlel hibas adatot azt haladéktalanul, de
legfeljebb 24 éran belll koteles jelezni azt a Szolgaltatd felé.

Megrendelési szandéktdl fuggetlenll a Felhasznalé a belépést a Vasarld Belépés ablak, vagy a Belépés menipont segitségével
végezheti el. Belépés utan megjelenik egy Adatok moddositdsa menipont, ahol a regisztracié soran megadott adatait tudja
modositani, valamint a leadott megrendelésének adatait, és allapotat kdvetheti nyomon.

Az drak megtekintéséhez és kosarba helyezéséhez nem kell bejelentkezni.

LehetGség van a kosar tartalmat elmenteni a kés6bbi vasarlashoz.

5.2. Ajanlati kotottség, visszaigazolas

A Szolgdltatd a Felhasznaldt 48 6ran bellil tdjékoztatja a visszaigazolasrol. Ha a Felhaszndld nem kapja ezt meg 48 6ran belil a
visszaigazolast, ugy a Felhaszndldé mentesill ajanlati kotottsége aldl, a megrendelt termékeket nem kételes atvenni. A rendelés
leadasa utan kapott automatikus e-mail utan 48 éran bellil manualisan visszaigazoljuk a rendelést.

A rendelések feldolgozdsa két Iépcsében toérténik. Onnek barmilyen id8pontban lehetésége van a megrendelés leaddsara. A
rendelésrdl elészor egy automata visszajelzést kap, ami csak annak tényét rogziti, hogy az On megrendelése a honlapon keresztiil
megérkezett, de ez a visszaigazolas nem mindsiil az On ajanlata elfogadasanak.

Az Eladé az On ajanlatanak elkiildését kbvetéen egy masodik e-mail Utjan visszaigazolja az On ajanlatat. A szerzédés akkor jon létre,
amikor az Eladé altal kildétt visszaigazold email az On szdmara a levelezérendszerében hozzaférhetévé valik (masodik
visszaigazolas).

A visszaigazol6 e-mail tartalmazza a vasarlas soran megadott adatokat, a rendelési adatokat, a megrendelt termék(ek) nevét, arat, a
vélasztott fizetési és szallitdsi mddokat, a rendelés sorszamat, valamint ezen felil a Felhasznald rendeléssel kapcsolatos
megjegyzéseit.

Fenntartjuk a jogot arra, hogy az utanvételes fizetési modot egyedi elbiralas utan visszavonjuk, kizardlag elére utalast fogadunk el.
Egyedi gyartasu terméknél pedig kizardlag el6re utalas valaszthaté. Nagyobb 6sszegli megrendeléseknél kizardlag elére utalds utan
tudjuk a csomagot elkildeni!

5.3. A szerzodés létrejotte

A szerz6dés megko6tésére magyar nyelven van lehet6ség. A megrendelés leadasa elektronikus Uton megkotétt szerzédésnek mindsiil,
amelyre az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIII. térvényben foglaltak megfelelGen iranyaddak. A szerzédés a fogyasztd és a vallalkozas kozotti
szerz6dések részletes szabalyairdl szold 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet hatédlya ald tartozik, és szem el6tt tartja a fogyasztok
jogairol sz4lé Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU iranyelvének rendelkezéseit.

A Szolgaltaté az automata visszaigazolé e-mailen felll kild a Felhasznald részére egy masodik e-mailt (kalén elfogadd e-mail) 48

oran belll, amellyel a Felhasznal6 ajanlatat elfogadja, és igy a szerz6dés az ajanlat Szolgaltatd altali elfogadasardl sz6l6 kialén e-mail
megérkezésekor jon |étre és nem a megrendelés automatikus visszaigazolasardl sz6l6 e-mail 48 6ran bellli megérkezésével.

5.4. A szerzddés iktatasa

A honlapon keresztll kotott szerz6dés nem mindsul irdsbeli szerzédésnek, a Szolgaltaté azt nem iktatja, utdlagosan nem
hozzéférhetd.

5.5. Szamla

A Szolgaltaté papiralapd szamlat allit ki, amelyet a rendelt terméket tartalmazd csomagban taldl illetve e-mailben a Billingo
szamlazasi rendszén keresztll is tovabbitja. Egyes tételekr6l kilon szamlat a termék megrendelésénél kérjik feltintetni a
megjegyzéseknél.

5.6. Fizetés

Azon fizetési modok a felsorolasa, amelyet a honlap biztosit és ezek részletes bemutatasa.

5.6.1. Utanvét

A termék(ek) ellenértékét a futarnak atvételkor kell kifizetni. A szamlat a csomag tartalmazza.

5.6.2. Banki atutalas



A termék(ek) ellenértékét banki el6re utaldssal kell kifizetni. A csomagot az utalast kovetGen inditjuk Utnak. A szamlat a csomag
tartalmazza.

5.6.3. OTP BANK SIMPLEPAY fizetés

A termék(ek) ellenértékét a SimplePay rendszerén keresztil banki el6re utalassal kell kifizetni. A csomagot az utaldst kovetéen
inditjuk Utnak. A szamlat a csomag tartalmazza.

Az OTP Mobil Kft. az internetes vasarlas és a mobilvasarlas tertletén rendelkezik kiterjedt szolgaltatas portfdlidval. Termékei Simple
markanév alatt taldlhatok meg a piacon, jelenleg két fé szolgaltatast nydjtva.

SimplePay online fizetési megoldasok

Online vasarlas soran egyre tobb online kereskedd webaruhazaban valaszthaté bankkartyas fizetési opcidoként a SimplePay egyszer(i
és biztonsdgos szolgaltatasa. Internetes vasarlds soran mar megszokott mddon, a SimplePay felliletén fizethetik ki az online
megvasarolni kivant terméket vagy szolgaltatast a vasarlok.

A fizetés folyamata megegyezik a bankok hasonld szolgaltatdsainal kinalt eljarassal: internetes fizetés kézben a SimplePay opciot
vélasztva, majd a bankkartya adatokat megadva jut el a vasarl6 a termék vagy szolgdltatds megszerzéséig. A felhasznald
kartyabirtokos biztonsagat szem el6tt tartva a SimplePay folyamatosan figyeli a tranzakcidkat, igy garantdlva a online fizetési
folyamat biztonsagat.

Melyek a tranzakcid l1épései?

1. A ,Fizetés” gombra kattintva On atkeril a SimplePay fizetési oldalara, ahol a bankkartya adatai megadasaval elinditja a tranzakciot
2. A kartyaadatok megadasat kévetben kérjik, ellenérizze az adatok helyességét.

3. A tranzakcio feldolgozasa elindul a banki feldolgoz6 rendszerekben.

4. A fizetés eredményérdl On e-mail Gtjan is értesitést kap, valamint visszairanyitjuk a szolgaltaté oldalara.

Tovéabbi informacidért latogass el a SIMPLE ALKALMAZAS honlapjéra.

Ugyfélszolgalat: 06 1 3666 611, ugyfelszolgalat@simple.hu

5.6.4. Hliségprogram - Pontgyiijté rendszer

Ha nalunk vasarol, nem csak eledelt vagy felszerelést valaszt kedvencének, hanem pontokat is gydjt vasarlasaival. A pontokkal
legk6zelebb olcsébban tud vasarolni.

Minden elkéltott 100 forint utdan automatikusan 5 pontot irunk jova (a termék bruttd aranak 5%-a), ami jelent6s kedvezményeket fog
jelenteni a kovetkez6 vasarldsanadl. Vannak termékek, amikkel egyedileg extra pontokat lehet gy(jteni - 100-200-500 akar 1000
extra pontot is.

Ezek a pontok regisztracié esetén lathatéak és a legtébb termékre - a Burgimmune étrendkiegésziték, a tapok és a konzervek
kivételével - bevalthatéak 10.000 Ft feletti vasarlas esetén. A pontok bevaltasa egy rendelésnél a rendelés értékének maximum 5%-a
lehet.

Regisztracio utan jaré pontok szama - 1000 pont

Hirlevélre valo feliratkozas megerdsitése utan -5% kedvezmény jar

Egyes termékek, példaul a Burgimmune étrendkiegésziték, a tapok és konzervek esetében nem valthatéak be a pontok. Legtébb
termékiink esetében mar a kovetkez6 vasarlasnal érvényesitheti a pontok utan jaré kedvezményt. A pontokat Akcids termék
vasarlasa esetén is jovairja a rendszer és természetesen Akcios termék vasarldsa esetén is jar a pont.

A gy(jtott pontok szallitasi koltség kiegyenlitésére nem hasznalhatdk fel.

5.6.5. Eljaras hibas ar esetén

Nyilvanvaléan hibasan feltiintetett arnak mindésil:

0 Ft-os ar, 1 Ft-os ar

kedvezménnyel csokkentett, de a kedvezményt tévesen feltiinteté ar (pl.: 1000 Ft-os Aru esetén a 20 %-os kedvezmény feltiintetése
mellett 500 Ft-ért kinalt Aru).

Hibés ar feltiintetése esetén Eladd felajanlja az Aru valds dron torténd megvésarladsanak lehetéségét, mely informacié birtokaban a
Vasarl6 eldéntheti, hogy megrendeli valés &ron az Arut vagy minden hatranyos jogkévetkezmény nélkiil lemondja a megrendelést.

Atvételi lehetéségek, Szallitas
6.1. GLS futarszolgalat

A termékek kiszallitdsa a GLS futarszolgalattal kizardlag Magyarorszag teriletén térténik, munkanapokon hétfotél-péntekig 08:00-
17:00 6ra kozott. Hétvégi kiszallitds nem megoldhatd.

Adatainak megadasakor kérjiik, sziveskedjen telefonszamot is megadni, amelyet rairunk a csomagra. Ha a futdrcég nem talalja Ont a
megadott cimen (akar munkahelyi cimet is megadhat), felveszi Onnel a kapcsolatot a szallitds tovabbi pontositdsa miatt.

A GLS magas szint(i csomagszallitast kinal. Az egyik legnagyobb futarszolgalat az eurdpai piacon, mindez megbizhatd atfutasi id6vel
és csomagkezeléssel, felhasznaldbarat, modern IT-tdmogatassal és rugalmas, egyéni megoldasokkal. GLS szallitds egy munkanap
alatt Magyarorszag teriletén barhova!

Harom kézbesitési kisérlet! A csomag feladasakor a GLS e-mailben értesiti a cimzettet, hogy a kdvetkez6 munkanapon csomagja
kiszallitdsra keril. Az e-mail tartalmazza a csomagszamot és az esetleges utanvét Gsszegét. A kiszallitds napjanak reggelén,
értesitést kap a cimzett, mely tartalmazza a futar telefonszamat, a GLS Ugyfélszolgalat telefonszamat és egy 3 6ras idéablakot a
varhaté kézbesitésrol.

A kiszallitasi kisérlet meghilsulasa esetén e-mailes értesités kerl kikiildésre a cimzetteknek. Az e-mailben megadott linken keresztil
a cimzett kiszallitasi rendelkezést tud rogziteni, melyben kérheti a kiszallitast egy Uj idépontban egy masik cimre.

A termék atvételekor kérjlik, vizsgalja meg, hogy a termék sériilésmentes-e. Amennyiben sérllést tapasztal a csomagolason, a
terméken, a Felhasznald kérheti a futartdl jegyz6konyv felvételét, mert a termék futartdl vald atvételével illetve az atvételt igazold
dokumentum alairdsaval a termék mennyiségi és minGségi atvétele megtorténik, ami azt jelenti, hogy az atvételt kovetéen a
Felhasznald kizardlag elallasi jogaval élhet, ezért a kiszallitast végz6é személy tadvozasa utan a Szolgaltatonak utdlag mennyiségi és
mindségi reklamaciot nem all médjaban elfogadni.

Amennyiben az atvételkor lathatéan sérililt a csomagolas vagy a termék, és a sériilés az aru atvételét megel6zéen keletkezett, a
termék visszavételét, illetve cseréjét a Szolgaltaté dijmentesen biztositja. Az atvételt kovetden észlelt sériilésért a Szolgaltatd
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felel6sséget nem vallal!

Szallitasi koltségek:
GLS Banki el6re utalas esetén:

GLS altal torténd szallitas.

A futdar munkanapokon napkozben 8-17 h kozott szallitja ki a rendelést, ezért kérjuk, olyan cimet adjon meg széllitasi cimnek, ahol
napkézben elérhetd.

A feladastdl szamitott 2 munkanapon belil érkezik meg a termék.

Elére utalds esetén a szallitasi dij: 20.000 Ft-ot meghaladé vasarlas esetén ONNEK INGYENES, a 20.000 Ft alatti
megrendelések esetén most AKCIOS AR GLS csomagpontra 1390 Ft GLS Hazhozszallitdssal 1490 Ft. Az INGYENES széllitds esetén a
szallitd felé atvallaljuk a szallitasi dij kifizetését.

GLS Utanvétel esetén:

A csomag ellenértékét a futarnak kell kifizetni.

GLS altal térténé szallitas.

A futdr munkanapokon napkézben 8-17h kozott széllitja ki a rendelést, ezért kérjiik, olyan cimet adjon meg szallitasi cimnek, ahol
napkézben elérhetd.

A feladastdl szamitott 2 munkanapon belll érkezik meg a termék.

Utanvétel esetén a szallitasi koltség: 20.000 Ft-ot meghaladé rendelés esetén ONNEK INGYENES (utanvét kezelési
koltség 700Ft), 20.000 Ft alatti megrendelés esetén 1490 Ft + utanvét kezelési koltség 700Ft. Az INGYENES szallitds esetén a
szallitd felé atvallaljuk a szallitasi dij kifizetését.

A GLS csomagszallitoval térténé feladasra szant csomag sulya 40 kg-ban maximalizalt. Ez a GLS szabdlyzata,hogy egy csomag nem
lehet tébb 40 kg-nal ami a csomagpontra érkezik.

Ezért a Szolgaltato fenntartja maganak azon jogat, hogy az egy megrendelésben leadott, de a 40 kg-ot meghalado sulyl csomagokat
a Vasarldval egyeztetés utan potdijazza, amelynek mértéke: 1390 Ft/csomag.

Fontos informacio elallas esetére:

A rendelés atvételének a megtagadasa nem jelenti a rendelés lemondésat. A 14 napos eldllasi jogot kizardlag az atvett csomagok
esetében gyakorolhatja a fogyaszté (véllalkozas nem szamit fogyasztonak, igy nem élhet eldllasi joggal). A visszaérkezett csomagok
esetében a kutyascuccok.hu lzemeltetéje, a Kutyds KozOsség Kft az alabbi koltségeket terheli a vasarléra: Oda-vissza szallitas
koltsége (1490 Ft) Ingyenes szallitds esetén is, mert a szallitds nem ingyen van csak annak koltségét a Kutyas Ko6zosség KFT.
atvallalja. A rendelés lemondasara a fuvardij megtéritése nélkil a Kutyds Cuccok webaruhaz "Kiszallitdas - GLS Csomag uton" e-mail
kiklldéséig lehetséges. A rendelés lemondasat irdsban kell megtennie, a rendelési azonositd feltlintetésével a
kutyascuccok@gmail.com cimen.

- Az &t nem vett csomagok esetében:

FIGYELEM! A megrendelés fizetési kotelezettséggel jar!

Amennyiben nem torténik meg a megrendelés/csomag visszamondasa a futarcégnek valo atadas el6tt és a csomag kiktldésre kerdil,
de az atvétele nem torténik meg, Ugy azt Szerz6dés szegésnek tekintjlik, valamint az ezzel jard koltségeket (szallitds oda-vissza,
csomagoldanyag, munkabér stb.) kiszamlazzuk!

Amennyiben ez az 6sszeg nem érkezik meg 7 napon belll a szamlankra, Ugy az behajtasi irodanak/lgyvédnek kertl atadasra,
melynek a plusz koltsége szintén a vasarlot fogja terhelnil

(Kérjuk a csomagok feladasa el6tt feltétlendl jelezze elérhet6ségeink barmelyikén, amennyiben nem tudja atvenni a csomagokat, elall
a vasarlastol. Elkerllve ezzel a tobbi vasarldnak okozott karokat, a vallalkozas tobbletkdltségeit és fizetési kotelezettségeit, valamint
az On plusz per és jogi kéltségeit!)

6.2. FOXPOST csomagterminal elére utalas esetén

A termékek kiszallitdsa a FOXPOST Csomagterminalokon keresztil térténik.
A termékeket a csomagpontokon barmikor atveheti!

0-24 csomagatvétel az év mind a 365 napjan!
Kiszallitas orszagszerte akar 1 munkanap alatt!
Nincs tébb sorban allas és varakozas!
Biztonsagos és diszkrét!

A termék atvételekor kérjlik, vizsgalja meg, hogy a termék sériilésmentes-e. Amennyiben sérllést tapasztal a csomagolason, a
terméken, a Felhasznald kérheti a FOXPOSTto! jegyzékonyv felvételét.

Amennyiben az atvételkor lathatéan sérllt a csomagolas vagy a termék, és a sérilés az aru atvételét megel6zéen keletkezett, a
termék visszavételét, illetve cseréjét a Szolgaltaté dijmentesen biztositja. Az atvételt kovetden észlelt sériilésért a Szolgaltatd
felel6sséget nem vallal!

Szallitasi koltségek:
Banki el6re utalas esetén:

FOXPOST altal torténd szallitas.
El6re utalas esetén a szallitasi dij: 20.000 Ft-ot meghalad6 vasarlas esetén INGYENES, a 20.000 Ft alatti megrendelések
esetén 1249 Ft.

A FOXPOST csomagterminalok kiscsomagkra lettek rendszeresitve. Ezért pl. maximum egy zsak tapot tudunk ezzel a szallitasi moddal
feladni.



6.3. MPL - Magyar Posta

FIGYELEM!
Egyel6re teljesen bizonytalan, hogy a torvényi kotelezettség ellenére mikor tudja felvenni a Magyar Posta a csomagokat a
jogszabalyban meghatarozott feltételekkel a kotelezettség szerint kiirt aron, Ugyhogy addig a feladas is bizonytalan...

Az MPL csomagokat heti két alkalommal (kedden és pénteken) vissziik be a Postara. Azt kévet6en par napon belll kisérli meg az MPL
a kézbesitést.
Ha gyorsabb kiszallitast szeretne, valassza a GLS Futarszolgalatot!

Az MPL Uzleti csomag kiildeményeket két egymast kévetd munkanap kiséreljik meg kézbesiteni 08:00 és 17:00 6ra kozott.
Amennyiben sikertelen mindkét kézbesités, ezt kdvetéen a postan veheti at a csomagot a feladd altal megjelélt 5 vagy 10
munkanapos 6rzési idén bell.

MPL hazhozszallitas elére utaldssal: 1.990 Ft

MPL csomagpont/csomagautomata elGre utalassal: 990 Ft

Kotelezben fizetendd: Logisztikai és csomagoldsi kéltség - Postara szallitasi dij 1.490Ft
6.4. Személyes atvétel

Személyes atvételre a csomag Osszekészitését kévetden Uzletlinkben van lehetdség.

Uzletiink cime, Kutyas Cuccok - Kutya Egészségbolt - Zuglé 1143. Bp. Hungéria kérut 73. Nyitva hétfétél péntekig 11-19-ig,
szombat 10-14-ig vasarnap ZARVA

Eladé tajékoztatja a Vasarlot, hogy amennyiben a megrendelt terméket - anélkil, hogy jogszabaly alapjan fennallé elallasi szandékat
k6zo6Iné - nem veszi at, Ugy azzal szerz6désszegést kovet el.”

A Vasarl6 jelen ASZF rendelkezéseinek elfogadaséval tudomasul veszi, hogy az Eladd jogosult vele szemben érvényesiteni a Vasarlé
szerz8désszegése kovetkeztében felmerllt oda- és visszaszallitasi koltséget.

Termékeinket altaldnosan a megrendelést6l szamitott 3-5 munkanapon bellil postdzzuk. Esetenként hamarabb akar 1 munkanap
mulva szallitjuk, de eléfordulhat hosszabb 7-10 munkanapos szallitasi id6 is mivel a Felasznald kifejezett kérésére a kért adatokkal
kell elkésziteni vagy a nagyker készlethiany miatt hosszabb id6 alatt tudja beszallitani a terméket. A szallitds pontos idépontjardl
minden esetben e-mail értesitét kuldink.

A Szolgaltatd - eltéré megallapodasanak hianyaban - a szerzédés megkotését kovetden késedelem nélkil, de legkés6bb harminc
napon belll kételes a Fogyaszté rendelkezésére bocsatani (kiszallitani) a terméket. A Szolgaltatd késedelme esetén a Fogyaszto
jogosult péthataridét tlizni. Ha a Szolgaltaté a pothataridén belll nem teljesit, a Fogyasztoé jogosult a szerzédéstdl eldlini. A Fogyasztd
péthatarid6 tlizése nélkil akkor jogosult a szerz6déstdl elallni akkor, ha a Szolgaltatd a szerzO6dés teljesitését megtagadta vagy a
szerz6dést a felek megéllapodasa szerint vagy a szolgaltatas felismerhetd rendeltetésénél fogva a meghatarozott teljesitési idében -
és nem maskor - kellett volna teljesiteni.

Elallasi jog
7.1. Elallasi jog gyakorlasanak menete

Tajékoztato a fogyaszto vevot megilleto elallasi jogrol

Fogyaszténak a Ptk. 8:1. § 1. bekezdés 3. pontja szerint csak a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége kérén kiviil
eljard természetes személy mindsiil, igy jogi személyek nem élhetnek az indokolas nélkiili elallasi joggal!

A fogyasztét a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 20. § szerint megilleti az indokolas nélkili elallds joga. A fogyasztd az eldllasi jogat

a) termék adasvételére iranyuld szerz6dés esetén
aa) a terméknek,
ab) tobb termék adasvételekor, ha az egyes termékek szolgaltatasa eltérd idépontban térténik, az utoljara szolgaltatott terméknek,

a fogyasztd vagy az altala megjel6lt, a fuvarozétol eltéré harmadik személy altali atvételének napjatol szamitott hataridén beldl
gyakorolhatja, mely hataridé 14 nap.

A jelen pontban foglaltak nem érintik a fogyasztd azon jogat, hogy az e pontban meghatarozott eldllasi jogat a szerzédés
megkotésének napja és a termék atvételének napja kozotti idészakban is gyakorolja.

Ha a szerz6dés megkotésére a fogyasztd tett ajanlatot, a fogyasztdét a szerz6dés megkotése elétt megilleti az ajanlat
visszavonasanak joga, ami a szerz6dés megkotésére kiterjedd ajanlati kotottséget megsziinteti.
Elallasi nyilatkozat, a fogyasztot megilleto elallasi vagy felmondasi jog gyakorlasa
A fogyasztd a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 20. §-ban biztositott jogat az erre vonatkozd egyértelmi nyilatkozat utjan, vagy a
honlaprdl is letélthetd nyilatkozat-minta felhasznalasaval gyakorolhatja.
A fogyaszto elallasi nyilatkozatanak érvényessége
Az eldllasi jogot hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha a fogyasztd nyilatkozatat hataridén beldl elkildi. A hataridé 14 nap.
A fogyasztét terheli annak bizonyitdsa, hogy az elallds jogat e rendelkezéssel 6sszhangban gyakorolta.
Az Elado a fogyasztd eldllasi nyilatkozatat annak megérkezését kovetben koteles elektronikus adathordozon visszaigazolni.

Az Eladé kotelezettségei a fogyaszto elallasa esetén

Az Eladé visszatéritési kotelezettsége

Ha a fogyaszté a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfelel6en elall a szerz6déstdl, az Eladd legkésGbb az elallasrdl valo
tudomasszerzését6l szamitott tizennégy napon belll visszatériti a fogyaszto altal ellenszolgdltatasként megdfizetett teljes Gsszeget,
ideértve a teljesitéssel Osszefliggésben felmertlt koltségeket, igy a szallitasi dijat is. Felhivjuk a figyelmét, hogy ez a rendelkezés
nem vonatkozik a legkevésbé koltséges szokasos fuvarozasi madtdl eltérd fuvarozasi mod valasztasaval okozott tobbletkoltségekre.

Az Eladé visszatéritési kotelezettségének maodja



A 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfelel6 elallas vagy felmondas esetén az Eladd a fogyasztonak visszajard 6sszeget a
fogyaszto altal igénybe vett fizetési mdéddal megegyez6 modon tériti vissza. A fogyasztd kifejezett beleegyezése alapjan az Eladd a
visszatéritésre mas fizetési mddot is alkalmazhat, de a fogyasztot ebbdl adédéan semmilyen tébbletdij nem terhelheti. A Fogyasztd
altal hibdsan és/vagy pontatlanul megadott bankszémlaszam vagy postai cim kovetkeztében térténd késedelem miatt az Eladd-t
felel6sség nem terheli.

Tobbletkoltségek

Ha a fogyaszto kifejezetten a legkevésbé koltséges szokasos fuvarozasi mddtdl eltérd fuvarozasi mddot valaszt, az Eladé nem koteles
visszatériteni az ebbdl eredd tobbletkoltségeket. Ilyen esetben a feltlintetett altalanos szallitasi dijtételek erejéig all fenn visszatéritési
kotelezettségiink.

Visszatartasi jog

Az Elad6é mindaddig visszatarthatja a fogyasztonak visszajard Gsszeget, amig a fogyasztd a terméket vissza nem szolgaltatta, vagy
kétséget kizdréan nem igazolta, hogy azt visszakuldte; a ketté kozul a korabbi idépontot kell figyelembe venni. Utanvéttel vagy
portosan feladott kiildeményeket nem all médunkban elfogadni.

A fogyaszto kotelezettségei elallasa vagy felmondasa esetén

A termék visszaszolgaltatasa

Ha a fogyasztd a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfeleléen elall a szerz6déstdl, koteles a terméket haladéktalanul, de
legkésObb az elallds kozlésétdl szamitott tizennégy napon belll visszakulldeni. A visszaklildés hataridében teljesitettnek mindsil, ha a
fogyaszto a terméket a hataridé lejarta el6tt elkildi.

Visszakiildési cim: Kutyas Cuccok - Kutyas K6zosség KFT. 1143.Bp. Hungaria korat 73.

A termék visszaszolgaltatasaval kapcsolatos kozvetlen koltségek viselése

A fogyasztd viseli a termék visszakildésének kdzvetlen koltségét. A terméket az Eladé cimére kell visszakildeni. Ha a fogyasztd a
teljesités megkezdését kdvetben felmondja az Gizlethelyiségen kivil vagy tavollévok kozott kotott - szolgaltatas nyujtasra vonatkozo -
szerz6dést, koteles a felmondas vallalkozassal vald kézlése idGpontjaig teljesitett szolgaltatassal aranyos dijat a vallalkozas szamara
medfizetni. A fogyasztd altal ardnyosan fizetendd Osszeget a szerzédésben megaéllapitott ellenszolgaltatds adoval novelt teljes
Osszege alapjan kell megallapitani. Ha a fogyasztd bizonyitja, hogy az ily médon megallapitott teljes 6sszeg tulzottan magas, az
aranyos 0sszeget a szerz6dés megsz(inésének idépontjaig teljesitett szolgaltatasok piaci értéke alapjan kell kiszamitani. Kérjik vegye
figyelembe, hogy utanvéttel vagy portdsan visszakildott terméket nem all médunkban atvenni.

Fogyaszté felel6ssége az értékcsokkenésért

A fogyaszté a termék jellegének, tulajdonsagainak és mikodésének megallapitasahoz sziikséges hasznalatot meghaladd hasznalatbdl
eredd értékcsokkenésért felel.

Az elallasi jog az alabbi esetekben nem gyakorolhato

Az Eladé kifejezetten felhivja az On figyelmét, hogy On nem gyakorolhatja elalldsi jogat a 45/2014 (11.26.) Korm. Rendelet 29. §. (1)
bekezdésében foglalt esetekben:

1. a szolgdltatéds nyujtadsara iranyuld szerzédés esetében a szolgaltatds egészének teljesitését kovetéen, ha a vallalkozas a
teljesitést a fogyasztd kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg, és a fogyaszté tudomasul vette, hogy a szolgaltatas
egészének teljesitését kovetben felmondasi jogat elvesziti;

2. olyan termék vagy szolgaltatds tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac vallalkozas altal nem befolyasolhatd, az
eldllasi jog gyakorlasara meghatarozott hataridé alatt is lehetséges ingadozasatdl fligg;

3. olyan nem elGre gyartott termék esetében, amelyet a fogyasztd utasitasa alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak elé, vagy
olyan termék esetében, amelyet egyértelmiien a fogyasztd személyére szabtak;

4. romlando vagy minGségét rovid ideig megbrz6 termék tekintetében;

5. olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast koévetd felbontasa utan
nem kuildhet6 vissza;

6. olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kovetGen elvalaszthatatlanul vegyul mas termékkel;

7. olyan alkoholtartalmu ital tekintetében, amelynek tényleges értéke a vallalkozas altal nem befolyasolhatdé modon a piaci
ingadozasoktol fligg, és amelynek arardl a felek az adasvételi szerz6dés megkdtésekor allapodtak meg, azonban a szerzddés
teljesitésére csak a megkotéstdl szamitott harmincadik napot kévet6éen keril sor;

8. olyan vallalkozasi szerz6dés esetében, amelynél a vallalkozas a fogyasztd kifejezett kérésére keresi fel a fogyasztot sirgés
javitasi vagy karbantartasi munkalatok elvégzése céljabdl;

9. lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitdgépes szoftver példanyanak adasvétele tekintetében, ha az
atadast kovetben a fogyasztd a csomagolast felbontotta;

10. hirlap, folydirat és idGszaki lap tekintetében, az el6fizetéses szerz6dések kivételével;

11. nyilvanos arverésen megkotott szerz6dések esetében;

12. lakascélu szolgaltatas kivételével szallasnyljtasra iranyuld szerz6dés, fuvarozas, személygépjarmui-kolcsonzés, étkeztetés vagy
szabadid6s tevékenységekhez kapcsolodd szolgaltatasra iranyuld szerz6dés esetében, ha a szerzédésben meghatarozott
teljesitési hatarnapot vagy hatarid6t kotottek ki;

13. a nem targyi adathordozdn nyujtott digitdlis adattartalom tekintetében, ha a véllalkozas a fogyasztd kifejezett, el6zetes
beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a fogyasztd e beleegyezésével egyidejlileg nyilatkozott annak tudomasul vételérdl,
hogy a teljesités megkezdését kévetden elvesziti az elallasi jogat.

Szavatossag

8.1. Kellékszavatossag
A Felhaszndlé a Szolgdltatd hibds teljesitése esetén a vallalkozassal szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgédri
Torvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. térvény rendelkezéseinek megfeleléen.
Fogyasztdi szerzédés esetén a Fogyasztonak mindsiil6 Felhasznalé az atvétel idGpontjatdl szamitott 2 éves elévilési hataridd alatt
érvényesitheti szavatossagi igényeit, azokért a termékhibakért, amelyek a termék atadasa id6pontjaban mar léteztek. Két éves
elévilési hataridén tul kellékszavatossagi jogait a Felhasznald érvényesiteni mar nem tudja.

Nem a Fogyasztéval kotott szerzddés esetén a Felhasznalé az atvétel idGpontjatdl szamitott 1 éves eléviilési hatarid6é alatt
érvényesitheti szavatossagi igényeit.



A Felhasznald - valasztasa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet: Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha ezek
kozll a Vasarld altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozds szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan
tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést a Felhasznalé nem kérte, illetve nem kérhette, Ugy igényelheti az
ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat vagy a hibat a vallalkozas koltségére a Felhasznald is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja
vagy - végsé esetben - a szerz6déstdl is eldllhat.

Valasztott kellékszavatossagi jogarol a Felhasznald egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban Felhasznalo viseli, kivéve,
ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

A Felhasznalo koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem kés6ébb, mint a hiba felfedezésétél szamitott ketté (2)
hénapon belll k6zolni.

A Felhasznal6 kozvetlentl a vallalkozassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

A teljesitést (vagyis a kiszallitast, atvételt kovetd) koveté hat hdnapon belll felismert hiba esetén vélelmezni kell, hogy a hiba mar a
teljesités idépontjaban fennallt, kivéve, ha e vélelem a hiba jellegével, vagy a termék természetével Gsszeegyeztethetetlen. A
Szolgaltatd csak akkor mentesil a szavatossag aldl, ha ezt a vélelmet megdonti, vagyis bizonyitja, hogy a termék hibaja a
Felhasznalo részére torténd atadast kovetden keletkezett. Ennek alapjan a Szolgdltaté nem koteles a Felhasznald kifogasanak helyt
adni, ha megfeleléen bizonyitja, hogy a hiba oka, a termék nem rendeltetésszer( hasznalatanak kdvetkezménye. A teljesitést kovetd
hat honap elteltével azonban a bizonyitasi teher megfordul, vagyis vita esetén a Felhasznalonak kell bizonyitania, hogy a hiba mar a
teljesités id6pontjaban fennallt.
8.2. Termékszavatossag

Termékszavatossag kizardlag ingd dolog (termék) hibaja esetén merilhet fel. Ez esetben a Fogyasztdnak mindsil6é a Felhasznald -
vélasztdsa szerint - az 8.1. pontban meghatérozott jogat vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Termékszavatossagi igényként a Felhasznald kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

A termék akkor minGsil hibasnak, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos mindségi kdvetelményeknek vagy pedig,
ha nem rendelkezik a gyarto altal adott leirasban szerepl6 tulajdonsagokkal.

Termékszavatossagi igényét a Felhasznald a termék gyartd altali forgalomba hozatalatdl szamitott két (2) éven belll érvényesitheti. E
hataridé elteltével e jogosultsagat elveszti.

A Felhasznal6 a termékszavatossagi igényét kizardlag az ingd dolog gyartdjaval vagy forgalmazdjaval szemben gyakorolhatja.
A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén a Felhasznaldnak kell bizonyitania.
A gyarto (forgalmazd) kizardlag akkor mentesil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

e a terméket nem Uzleti tevékenysége koérében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy
e a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerheté vagy
e a termék hibaja jogszabaly vagy kételezé hatdsagi elbirds alkalmazasabol ered.

A gyartonak (forgalmazonak) a mentestiléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithetd.
Termékszavatossagi igény eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozo
kellékszavatossagi igényét a Felhasznal6 a gyartdval szemben érvényesitheti.

8.3. Jéotallas

Az egyes tartdos fogyasztasi cikkekre vonatkozd kotelez6 jotallassal kapcsolatban az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozd
kotelez6 jotallasrdl szold 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet tartalmaz elGirdsokat. A rendelet (targyi) hatdlya csakis az Uj,
Magyarorszag terlletén kotott fogyasztéi szerzOdés keretében értékesitett és a rendelet mellékletében felsorolt termékekre
vonatkozik.

A kormanyrendelet mellékletében felsorolt tartos fogyasztasi cikkek tekintetében a kotelez6 jotallas 1 év, melynek kezdd idGpontja a
termék a Fogyasztonak torténd atadasanak a napja vagy ha az Gzembe helyezést a Szolgaltaté vagy annak megbizottja végzi, az
lizembe helyezés napja.

A vallalkozas jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan
keletkezett.

Ugyanazon hiba miatt a Felhaszndld kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre,
egymassal parhuzamosan nem érvényesithet, egyébként viszont a Felhasznal6 a jotallasbol fakadd jogok az 8.1. és a 8.2. pontban
meghatarozott jogosultsagoktdl fiiggetlendl megilletik.
8.4. Szavatossagi, jotallasi igények érvényesitése
A szavatossagi igényeit a Felhasznald az alabbi elérhet6ségeken érvényesitheti:
Név: Kutyas Kozosség KFT.
Levelezési cim: 1141. Budapest, Szugld utca 82.
Uzlet cim: 1143. Budapest, Hugaria kérat 73.
Telefonszam: +36-30/ 908-0790
E-mail cim: kutyascuccok@gmail.com

Jogérvényesitési lehetoségek

9.1. Panasziigyintézés helye, ideje, modja
A Felhasznalé a termékkel vagy a Szolgaltatd tevékenységével kapcsolatos fogyasztéi kifogasait az alabbi elérhetéségeken
terjesztheti el6:
Név: Kutyas Kozosség KFT.
Levelezési cim: 1141. Budapest, Szugld utca 82.
Uzlet: 1143. Budapest, Hungaria kérat 73.
Telefonszam: +36-30/ 908-0790
E-mail cim: kutyascuccok@gmail.com

A Szolgaltatd a szdbeli panaszt, amennyiben arra lehet6sége van, azonnal orvosolja. Ha a szdbeli panasz azonnali orvoslasara nincs
lehet6ség, a panasz jellegébdl addédoan vagy ha a Felhasznaldé a panasz kezelésével nem ért egyet, akkor a Szolgaltatd a panaszrdl
jegyz6ékonyvet — melyet 6t évig, a panaszra tett érdemi vdlaszaval egyltt - vesz fel.



A Szolgaltatd a jegyz6kényv egy példanyat személyesen kozolt (Gzlethelyiségben) szdbeli panasz esetén helyben a Felhasznaldnak
atadni, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az alabb részletezett irasbeli panaszra vonatkozé szabalyok szerint kételes eljarni.

A Szolgdltaté a telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatds felhasznaldsaval ko6zolt szdbeli panasz esetén a
Felhasznalonak legkésdbb az érdemi valasszal egyidejlileg megkildi a jegyz6kényv masolati példanyat.

Minden egyéb esetben a Szolgaltatd az irdsbeli panaszra vonatkozd szabalyok szerint jar el.

A telefonon, vagy mas hirkozlési eszktz segitségével rogzitett panaszt a Szolgaltatd egyedi azonositoval latja el, mely a késGbbiekben
egyszerdsiti a panasz visszakeresését.

A Szolgaltaté a hozza irdsban érkezett panaszt 30 napon belll érdemben megvalaszolja. Az intézkedés jelen szerz6dés értelmében a
postara adast jelenti.

A panasz elutasitdsa esetén a Szolgaltatd az elutasitds indokardl tdjékoztatja a Felhasznaldt.

9.2. Egyéb jogérvényesitési lehetoségek
Amennyiben a Szolgaltatd és a Felhasznald kozoétt esetlegesen fennalld fogyasztdi jogvita a Szolgaltatoval vald targyaldsok soran nem
rendezddik, az alabbi jogérvényesitési lehetéségek allnak nyitva a Felhasznald szamara:

e Panasztétel a fogyasztovédelmi hatdésagnal,

o Békéltetd testllet eljarasanak kezdeményezése (a Szolgaltatd székhelye szerint illetékes Békéltet6 Testllet elérhetdségeit fel kell
tantetni),

e Birdsagi eljaras kezdeményezése
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Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Telefon: 06-1-488-2131

E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu
Honlap cim : bekeltet.bkik.hu

Egyéb rendelkezések
10.1. ASZF, arak médositasa
A Szolgéltaté jelen ASZFet, a honlapon forgalmazott termékek arait és egyéb feltiintetett drakat nem visszamendleges hatallyal

barmikor moédosithatja, a modositds a honlapon torténdé kozzétételt kovetben lép életbe, és csak az életbe |épést kovetd
tranzakcidkra érvényes.

10.2. Technikai korlatok
A honlapon torténé vasarlas feltételezi a Felhasznald részérdl az Internet lehet6ségeinek és korlatainak ismeretét és elfogadasat,

kulonos tekintettel a technikai teljesitményekre és a felmertld hibakra. A Szolgaltatot nem terheli felel6sség, ha barmilyen mikodési
hiba észlelhet6 az internetes hélézatban, ami megakadalyozza a honlap mikodését és a vasarlast.

10.3. Adatvédelmi szabalyzat

A szolgaltat6é adatvédelmi szabalyzata a kévetkezd cimen érhetd el:

Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek hatalyba Iépésének ideje: 2024.03.15.



